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Cél: A speciálkollégium a pénzügyi szolgáltatások alapfogalmainak megismertetésén túl a banki ügyfelek fogyasztóvédelmére is kitér.  A kurzus segítséget kíván nyújtani a pénzügyek iránt érdeklődő diákoknak abban, hogy  megértsék a banki hitelezés folyamatát,  megismerjék a hitelminősítés feltételeit,  átlássák a felvehető hitelek sokféleségét, speciális tulajdonságait, kockázatait, tisztában legyenek banki ügyfélként az őket megillető jogokról, illetve az őket terhelő felelősségről.

Tematika:

1. Bevezetés. Az üzleti bankok funkciója és tevékenysége
2. A hitelezés alapfogalmai és technikái: hitelnyújtás folyamata, jelenérték számítás, THM fogalma 
3. A forint és devizaalapú hitelek összehasonlítása 
4. 1996. évi CXII. törvény fogyasztóvédelmi rendelkezései

5. A hitelezés fogyasztóvédelmi kérdései

6. A lakossági hitelezés általános jellemzői és fő típusai 

7. Fogyasztási hitelek fajtái, állományának magyarországi alakulása 
8. Fogyasztási hitelek felvételének feltételei, kockázatai 
9. Lakáscélú hitelek fajtái, állami támogatás formái.

10. Lakáscélú hitelek felvételének feltételei és kockázatai 

11. Szabadfelhasználású hitelek jellemzői.

12. Online Banking szolgáltatások bemutatása 
13. E-Banking szolgáltatások kockázatai és biztonsági vonatkozásai 
14. Z.h.
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